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Succesvol multi-tasken met mobiel intemet

Lt jaar gaat het mobiele internet een grote viucht nemen in Nederand. Er komt
zelfs een nieuw belbedrniif op de markt dat intemet commercieel combineert met
zaktelefoonties. Vioor ambitieuze vrouwen is dit goed nieuws. Volgens marktonder-
zoeker Emilie van Asch van Wiick kan de mobigle telefoon het zenuwcentrum worden
VOOr iedere modeme Wrouw.

p dit moment zou je

niet zeggen dat het

mobicke intermet voor

vrouwen een revolu-

tit kan inhouden.
Uit de 1CT Barometer van advies-
bureau Ernst & Young blijke dat viji-
engeventig procent van alle leiding-
gevenden in Nederland nog geen
gebruik maakt van mobiel interner.
“Ie traag en te duur’, luide her oor-
deel. Bij vrowwen is dar aandee] veel
lager. Maar tien procent van de vrou-
wen in leidinggevende posities surft
met hun mobieltje over het inrerner
Bij hun mannelijke collega’s ligr dar
percentage op dricéndertig. “Vrouwen
houden het mobicle internet tegen”,
concludeerde ‘ondememerspomal’ Zibb
vorig jaar kribbig op haar nicuwssie.
Volgens  markronderzocker  Emilic
van Asch van Wijck is dar onzin. Zij
werkt voor MemrixLab, her grooste

interner markionderzocksbureau van
Mederland. Ze geefr leiding aan het
onderzocksteam ‘media en reclame’.
Haar klanten zijn bedrijven dic wil-
len weten of hun dour beraalde
boodschappen  effectief  zijn.  Ze
onderzockt of nicuwe ideeén zullen
aanslaan of volgr de effectivieit van
een bestaande campagne. “Over het
algemeen zijn mannen meer geine-
resseerd in starus en snufjes (gadgers),
en zijn ze dus eerder “early adaprors”.
Yrouwen willen meer prakrische oe-
passingen, die vanzelf zullen volgen.
Een vrouw zocks informartie over
producten, gezondheid, reizen en
vraagt vaak samples aan. Ze it
bovendien achrer de meeste aanko-
pen. Niet alleen voor zichzelf maar
voor alle anderen in haar naaste
omgeving. Een belangrijke doelgroep
dus voor clke reclamecampagne en

daarom denk ik dar her mobiele

interner deze -|‘:|r|.g¢|ijli|'|cid sl zal
h':g\.'.'crkcn. Daarnaast  biedy  het
medivm ‘mobiel’ nog meer mogelijk-
heden vaor nurk-:!iug. toals sms-en,
gaming cn wepassangen via Bluetooth,

Dasign

Dok het dl::.it;n van de toestellen, de
ingerfaces en de navigatie is nog reveel
op  mannen H:I-I:E_:‘.I'II:I;I.EII. Caloria
Moss, research felbow aan de Business
School van de |..|||.il.'|:r:.i.|::|-' af Glamar-
gan in Whales (LTK) wees daar cen peaar
jwar geleden al op. Uit haar onder-
pock “Mafe and _.fé'm.'i.".r aestheties™
'|:l|.iiln'.|: dat Teacl sex by g !r.lr.rﬁ"m:j o
_pn'_]':'r :.I'rs.-g.lr.l _Irln?n"nrrd' Iy their orm
fex . Zij somi een aantal kenmerken
Gp van |_'.'|_1:iw|‘|. '|.'n:||.|w4:ti.i]nc. d:aign. Fn
heeft een vrouw een voorkeur voor
JFHU““H‘I\? VOIMEn, 28 DOl 2evien klf'.l'
ren in de betters en de achrergrond. een
informele typografic, los malgebruik



METRIXLAB BESTAAT TIEN JAAR

miet Weinig .|I|-mr'.||1:_-r|1 en authenti-
citeit, Mannen kieren daarentegen voeor
rechie lijnen, twee ot drie klewren,
formele letters, deskundig taalgebruk
en zijn gericht op cge borsing.

Mlaar al dewe kanteekeningen ten spije
het mobicle medium lijkt geschapen
te zijn voor de vroww diz nu al mak-
I\_I_'.\.”I\. i'.l.'l'i|'l|'.'.'|.'f‘:'|'.l|'l. "'a[l_"| (=] '.I'.l_';!;,'
martphone is daar geen houden meer
aan. Van Asch van Wijck scherst het
beeld van cen zakenvrouw die vanui
haar luie smoel cen multinacional
hestuurn, Via haar fadyplome kan ze
alle bedrijtsprocessen nmeal-rime volgen,
wereldwijd communiceren, inloggen
op videoconferenties, geldstromen
sruren en ondertussen kaartjes reser-
veren voor her concertgebouw. De
komende jaren zal er voor zakenvrou-
wen veel veranderen, denkr Van Asch
van Wijck.

Valgens Van Asch van Wijck is dic
pas her |'l-\.'_!'_i|'| van een revelurie die
tich momenteel volieekr rondom de
mobicle telefoon. Her apparaar worde
nu nog vooral gebruike om e bellen
en te sms-en, maar dar zal gauw ver-
anderen. Her mobiclije zal 'u.r|':;l.'l'|x
haar volledig integreren met ov, radio.
computer, interner, satellieten, agen-
da's, |'1|!-.:-_|:|.|.I-|-.' ci |‘~¢.‘[.|.|i1:|g'_'i1|.'|'r-.i:a'|:.
D¢ relefoon van de tockomst is cen
menfif-media  oevice en daar weren
adverteerders wel raad mee. Mobile
MaArkcting nocmen e g,

Maohigl® zal vedgens Wan Asch van
Wiick dan ook een waardevolle toe-
VOREITE worden aan de marketing
mix van ce bedrijven. Markercers
zoeken namelijk al jaren naar maniercn
om via het internet te adveneren op
mobiele telefoonties. Tor fu oe was
dat lastig, omdat o.a. de schermpjes
te klein waren en de bediening
onhandig, Maar met de komst van
nicuwe  srdrtphaires, poals Apples
ihone, Googles G en de BlackBerry
Storm zijn dere problemen opgelos:
Al dewe toestellen hebben con gebruiks-
vriendelijk frrclvereen dag groot genoeg
is om hiet web in volle glone weer 1e
geven, En dus ook de advertencies
Tal van bedrijven en instellingen staan
de popelen om deze nicuwe mogelijk-
heden te benutten. naast de bestaande
mogelijkheden zoals smis

Met een snelle SMartphone kan

e een muitinational bes

amische |_.:I-:'-|.':.r'||.||:|-.[ sijm
RiEuwe ankw i'xkl.'lil'llu:n RiCT Verras-
sericl, [le -.'-|l|1'.|.'rk-\:|1_rkhl.|.' gl dir jaar
waarschijnlijk de lancering zijn van
i'u.'.l'-:':lr'.;ll Blvk, Dere Finse _.'l.'-:l.".'.-'."r-'.
dic cen aardverschuiving versorzaakne
im che velevam van het Vet I.'I:Iii:l.‘l Konink-
riik. heelt Mederlumd L'_-'.'k-::-.-r.'l'l als Spring-

(= )]

plank voor het continent. ¢ wi
de Mederdandse belmarke definitief
veranderen, Jongeren dic naar ]ﬂ:.'k
verhuizen kunnen bij hen gratis
sms=en en bellen in ratl voor bet ane-
vangen van advertentics. Lt is voo
dic lecttijdsgroep 2ecr aanteekkeliijk.
In Engzland bellen en sms-en inmid-
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dels twechonderdduizend  jongeren

l-.r.u'u' bij |‘5-|}'k

Van Asch van Wikk heett met
Merrixlab in Mederland de eente
verkennende markronderzoeken voor
het mobicle medium al witgevoend
Z¢ wil nicr zeggen wie de opdrache-
gevers zijn. maar in her Verenigd
Koninkrijk adverteren zon vijtens
veertig A-merken op Blvk, waaronder
Coca-Cola, Lolgate Mc Donalds,
Microsoft, Mastercard en Sonv. D
responde rate op de campagnes s
:-_'l.'|1:|||.|-.5|.'||.| 29%. kr is poen ander
meclium  clar |.|-'.'|.!;i:||:|~.l: cijters kan

laten zien, 2o jubelen de persberichren
i

van Blvk,

Van Asch van Wiick onderschrijfc
ing rondom de

B
maobicle telefoon reer aantrekkelijk is

dat de onrwikkeli

-

voor adverteerders, “Adverteren via
hee medivm mobiel i namelijk geen
cenrichtingsverkeer. Een klam kan
reageren. Dt willen advertecrders.
Klik hier voor een gratis cube tand-
pasta, of hier voor de hoogste rente
op je spaargeld, of hier voor een Eratis
kraslar, e adverteerder kan ook
IFI"“'II.'E"I'ZL Liog ALriIc: F.l FIL] FREAELED ."I.I:"I.'l:
Hetjn voor dubbele bonus, stem
VAT, roets je verjaardag in voor een
cadeau, rij alcohalbvrij, surf gavww naar
de website voor waanzinnige aanbic-
..].inf;.;n. op is op. En ook diensoverle-
ning zal verbeteren, Mijn randares
SEULITR L €N :l:'-:""ii.' €T .-'|-|.'ri|'||1|-'|:|'-'|!.'.
aan de controle. In de tockomst ont-
Vang ik wellicht cen link, compleet
miet pocts-advies en routcheschripang,”
Volgens Van Asch van Wijck is her
belangrijk dar  adverteerders  nier
ongevraagd berichtjes gaan verzen-
den naar relefoontjes van speciaal
gosclecreerde doelgroepen. De con-
sument is behoorlijk eigenwijs cn
heeft cen grondige hekel aan spam
Her is daarom belangrijk dar de con-
sument cen adverteerder of provider
tocstemming geett om berichrjes e
sturen. [Dar zal hij ecker doen zodra
hij daar profijt van heeft (adverten-
tics kunnen voor iemand heel relevane
rijnl. Een SReFpTe- i deer WODr eeny grole
modeshow kan bipvoorbeeld een schaor
in de roos zijn. OF ecn L|:I:I'|L=-11::T'.il'|;
voor de I."-':'-.-..I."r van de Bijenkort,
Fullee informarie wordt nier als reclame
geracn. Het is meer cen search-funcrie,
ronder zelf re hoeven zoeken,

Van Asch van Wiick wverwachr een
groge groei in de advertentiemarks
voor telefoontics, mede omdar de
netwerken een handje '!:||.'.|:-L'I|. Le
prowichers worden snveller en :.!Ih.'l.i.l'..lill.'i'l::.
Dart is belangrijk, wang wic I""‘F et

; ; f
wachren voor een kosthare aoivioad

van een advertentie zal geen warme
gevoelens ontwikkelen voor het pro-
duct, Maar nu de snelheid oencenn
en internesgebruik vaak u.'||l|.'|1|.'|LI is,
wordt één ding eeker: mobiele diense-
'.'.;'r||,'|1|.':; sraar aan de vooravond van
cen spectaculaire ontwikkeling, w

.'I '-e I-"1II.I

Lieboortedatim

{ ;-c"\-\.l.L1:|.|-€' i .|f.-:'r-.!.|;.u l\.:ll1l\.!

Sterrenbeeld

Burgerijke staat

Orpleiding
Functie

kledingmiac
Horlogemerk
Aantal schoenen

MParbum

Ideale werkras
Favorice sieraad

Afknapper bij mannen

Favoriete supermarkr
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